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Kartenverarbeitung
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Kartenverarbeitung

Wie werden die Karten von
den Lenkern verarbeitet?

Grundsatzlich gilt: Kreditkarten,
BankCard und Einmalkarte werden
Uber deren Magnetstreifen auf der
Kartenrtckseite verarbeitet. D.h.
diese Karten werden am DBGE 100

AST-Karten und TaxiCard
(Gutscheinkarte mit Chip)

Bei den AST-Karten (Leocard, Leo
Jugend Card, Paschingcard, Horsching-
card) und der TaxiCard mussen Sie den
Chip verwenden. Bei 1718- Taxicards ist
vom Kunden ein Karteneinsatz in der
Hohe von € 7,— bezahlt worden.

Ist kein Guthaben mehr auf der Karte
und der Kunde gibt sie Ihnen zurtck,
mussen Sie den Einsatz zurlckbe-
zahlen.

durch den Kartenleser (von oben
schrdg nach unten durchziehen) gele-
sen. Zum Lesen der AST-Karten sowie
der TaxiCard (Gutscheinkarte, die der
Kunde mit einem bestimmten Geld-
betrag aufladen hat lassen) mussen
Sie den Chip und den Chipkartenleser
verwenden.

LEQGCE

nacht 63T

Alles mit einer Rarte — PAX), AST und vieles mehr

PaSchiNG-CArd

PAX! Horst Vondrak, Tel. 1712
AST Spartaxi, Tel. 0732/661266

Die leere Karte bei uns im Buro ab-
geben und Sie bekommen die € 7,-
ausbezanhlt.



Einmalkarten (Magnetkarte)

Einmalkarten kdnnen zeitlich (fir einen
bestimmten Zeitraum, fir einen be-
stimmten Tag) beschrankt sein und sie
konnen auch mit einem Betragslimit
ausgestellt sein. Grundsatzlich gilt: Ein-
malkarten sind nur fur eine Fahrt!!! Ge-
lesen wird die 2244-Einmalkarte (oder
1718-bzw. 60 1 60-Einmalkarte) Uber
den Magnetstreifenleser.

Wird die Karte vom Lesegerat als guiltig
erkannt, ist der Fahrpreis einzugeben
und ein Beleg wird automatisch ausge-

Einmalkarten-GUTSCHEIN
(Magnetkarte)

Gleich zu verarbeiten wie eine
Einmalkarte, nurist der auf der
Karte angegebene Betrag fix da-
rauf gespeichert.

Kartenverarbeitung

EINMALKARTE

nach Fahrtende vom
Taxilenker einziehen!

Limit EUR 15.-

20022034

20022034

Tasdifunk 60 1 60

Wird nach Vermechnungs-
vorgang vom Taxilenker
abgetrennt und dem
Fahrgas! Gbergeben
Abschnitt fir den Fahrg;

Giitig-bis-11/2007

druckt, den der Kunde unterschreibt.

Der Fahrgast erhdlt eine Belegskopie
sowie den groBeren Abschnitt der Ein-
malkarte, die der Fahrer durch Abrei-
Ben des kleinen Abschnitts entwertet.

> EINMALKARTE rax@zigrasm

nach Fahrtende vom
Tavilenker einzuziehen!

nen

EE ~_ Gutschein EUR 10.-
lﬁéggzi 30019393 _ _
cgé% LINZER ‘
2l

ggi 3 TAX\ J

SCANTAG 4 13



Kartenverarbeitung

Nummerische Taste ,0” driicken «M 1" Taste drlicken
.M 1" Taste driicken Kreditkarte durchziehen

Art der Kreditkarte, Kreditkartennummer
und Ablaufdatum werden angezeigt.
Mit der ,, OK” Taste bestatigen
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Kartenverarbeitung

Mit ,Pfeilcursortasten” Personen- Fahrpreiseingabe unbedingt mit zwei
oder Botenfahrt auswahlen. Kommastellen!!! € 10,— = 1000
Mit ,,OK" Taste bestatigen Bestatigung mit ,, OK” Taste

Ist die Betragseingabe korrekt, Terminal pruft die Karte uber
mit ,OK” bestatigen. Onlineverbindung
Sonst mit ,,C*” Taste korrigieren

AnschlieBend Kundenbeleg
drucken und diesen mit der Karte
dem Kunden aushandigen.

Originalbeleg wird ausgedruckt und ist
vom Kunden zu unterschreiben.
Uberprafung der Unterschrift!
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Kartenverarbeitung

Autorisierung:

Grundsatzlich werden alle Karten auto-
matisch online autorisiert, wenn Sie sich
innerhalb des Funkbereiches aufhalten.
Befinden Sie sich auBerhalb von Linz
(z.B. Fahrt nach Gmunden o0.4.) oder
stehen Sie in einer Garage im 2. UG so
sind Sie auBerhalb des Empfangbereichs
und die Autorisierung der Karte muss

TIPP:

Bei Fahrten zu Zielen auBerhalb von
Linz ist es empfehlenswert gleich nach
der Preisvereinbarung die Kartentrans-
aktion durchzufuhren.

Manuelle Eingabe:

Ist das automatische Lesen (Magnet-
streifen oder Chip) einer Karte nicht
maoglich, kdnnen Sie bei allen Karten-
ausgenommen bei Wertkarten (=Taxi-
card) und der BankCard- die Trans-
aktion durch eine manuelle Eingabe
durchfuhren. Dafur Menu Kartenzah-
lung auswahlen, jeweiligen Kartentyp

vom Lenker durchgefuhrt werden.

Am Display wird daftr eine Telefonnum-
mer angezeigt (erste Zeile), Sie rufen an,
geben die Kartendaten sowie die VID
(=Vertragspartnernummer) bekannt.

Sie erhalten eine Autorisierungsnum-
mer, die Sie eingeben, und der Zah-
lungsvorgang wird fortgesetzt.

Ihr Fahrgast wird sicherlich Verstandnis
dafur haben, wenn Sie ihm erklaren,
dass Sie sonst keine Funkverbindung
mehr haben.

auswahlen und den Anweisungen
Schritt fur Schritt folgen. Bei manchen
Kartentypen wird auch die Eingabe des
Karten-Sicherheitscodes verlangt.
Dieser befindet sich auf der Kreditkar-
tenrtckseite. Bei Visa-Karten sind die
letzten drei Zahlen einzugeben, bei
Amex die letzten vier Zahlen.



Kartenverarbeitung

Gutscheinkarte , verkehrt” mit dem Kartenart, Kartennummer, Ablaufdatum
Magnetstreifen nach unten von und Fixbetrag (5.00 EUR)
links oben nach rechts unten werden angezeigt
durchziehen Mit ,OK” bestatigen

Mit den ,, Pfeilcursortasten” Bestatigung mit ,OK” Taste
Personen- oder Botenfahrt auswahlen,
mit ,,OK” bestdtigen

Mit ,OK" Taste bestatigen Mit "OK" den Kundenbeleg drucken
und dem Kunden aushandigen
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Kartenverarbeitung

Kartenart, Kartennummer, Ablaufda-
tum und Kartenguthaben werden
angezeigt, mit ,,OK"” bestatigen

Betrag eingeben und mit
.OK" bestatigen

Personen- oder Botenfahrt
auswahlen danach mit
,OK" bestatigen

Wenn der Betrag richtig ist
mit , OK” bestatigen

Jetzt weiter wie immer!



